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	   CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

                 Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

        Hà Nội, ngày 16 tháng 4  năm 2022


BÁO CÁO TÓM TẮT

Công tác dân nguyện tháng 03 năm 2022 của Quốc hội


Kính gửi: Ủy ban Thường vụ Quốc hội

Ban Dân nguyện đã có báo cáo đầy đủ số 136/BC-BDN ngày 16/4/2022 về kết quả thực hiện công tác dân nguyện tháng 3 năm 2022 của Quốc hội, xin báo cáo tóm tắt một số nội dung chính như sau:

I. TÌNH HÌNH CHUNG VỀ Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ CỦA CỬ TRI VÀ NHÂN DÂN
1. Nội dung phản ánh, kiến nghị của cử tri và Nhân dân
Cử tri và Nhân dân đánh giá cao phiên chất vấn đầu tiên tại phiên họp của Ủy ban Thường vụ Quốc hội (UBTVQH) khóa XV đối với Bộ trưởng Bộ Công thương và Bộ trưởng Bộ Tài nguyên và Môi trường về nhiều vấn đề có ảnh hưởng, tác động đến phát triển kinh tế - xã hội, hoạt động sản xuất - kinh doanh, đời sống của Nhân dân được đông đảo cử tri và Nhân dân quan tâm. Ngoài ra, UBTVQH cũng đã đưa nội dung chất vấn việc thực hiện các Nghị quyết, Kết luận qua các cuộc giám sát đã thể hiện quyết tâm, trách nhiệm đi đến cùng vấn đề chất vấn và giám sát của Quốc hội, UBTVQH. Trên cơ sở kết quả chất vấn và trả lời chất vấn tại phiên họp thứ 9, UBTVQH đã ban hành Nghị quyết về hoạt động chất vấn
, trong đó đã ghi nhận các giải pháp, cam kết của Bộ trưởng và đồng thời yêu cầu Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ, các Bộ trưởng, Thủ trưởng cơ quan ngang Bộ tập trung thực hiện một số nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm, tạo chuyển biến mạnh mẽ trong công tác quản lý nhà nước trên các lĩnh vực được chất vấn.

Cử tri và Nhân dân đặc biệt quan tâm, lo lắng về tình hình mưa lũ trái mùa bất thường kéo dài xảy ra tại các tỉnh miền Trung và Tây Nguyên trong thời gian qua khiến hàng chục nghìn ha trồng lúa, hoa màu bị ngập úng, nhiều tàu thuyền, ngư lưới cụ, lồng bè ven biển bị sóng đánh chìm, cuốn trôi, vùi lấp… gây thiệt hại nặng nề về người và tài sản; tình trạng sản xuất, kinh doanh hàng giả, hàng kém chất lượng; tình trạng giá cả một số mặt hàng tiêu dùng thiết yếu, thức ăn chăn nuôi, phân bón, thuốc bảo vệ thực vật tăng cao, ảnh hưởng đến sản xuất và đời sống của người dân; tình trạng rút bảo hiểm xã hội một lần đang tiếp tục gia tăng ảnh hưởng đến mục tiêu, nỗ lực, quyết tâm của Đảng và Nhà nước trong công tác đảm bảo an sinh xã hội cho toàn dân; việc xử lý của các cơ quan chức năng về hành vi thao túng, lũng đoạn thị trường chứng khoán, thị trường trái phiếu doanh nghiệp, thị trường bất động sản; tình trạng dự án đã được giao nhưng không triển khai hoặc chậm triển khai đã tồn tại nhiều năm nay, gây ảnh hưởng đến môi trường đầu tư, lãng phí tài nguyên, ảnh hưởng trực tiếp đến quyền lợi, cuộc sống của người dân; một số đối tượng giả danh Công an, Viện kiểm sát, Tòa án... gọi điện thoại hoặc thông qua mạng xã hội Zalo, Viber... lừa đảo chiếm đoạt tiền của người dân mặc dù đã được các cơ quan chức năng của Bộ Công an, Bộ Thông tin và Truyền thông phối hợp triệt phá nhưng vẫn còn tiếp diễn hết sức phức tạp.
Bên cạnh đó, cử tri và Nhân dân cũng đặc biệt quan tâm, phản ánh về tình trạng một số hộ dân đã có hành vi xây nhà, trồng cây dày đặc trên khu vực đất đang được triển khai thực hiện công tác giải phóng mặt bằng để thực hiện dự án diễn ra ở nhiều địa phương, trong đó có Dự án đường bộ cao tốc Bắc - Nam phía Đông giai đoạn 2021 – 2025; tình trạng chặt phá rừng, san ủi với quy mô lớn nhằm tự ý chuyển đổi mục đích sử dụng đất rừng thành đất ở, đất sản xuất kinh doanh dịch vụ tại một số địa phương đang diễn biến hết sức phức tạp, đặc biệt là khu vực các tỉnh Tây Nguyên, có sự tiếp tay, buông lỏng trách nhiệm quản lý đất đai của cán bộ cấp cơ sở. Đề nghị Chính phủ chỉ đạo các bộ, ngành tiếp tục có các giải pháp đồng bộ, hữu hiệu để xử lý nghiêm minh các trường hợp vi phạm.

2. Kết quả giải quyết, trả lời của cơ quan có thẩm quyền

Trên cơ sở tổng hợp ý kiến, kiến nghị cử tri do các Đoàn đại biểu Quốc hội tổ chức tiếp xúc cử tri tại trước và sau Kỳ họp thứ 2, Kỳ họp bất thường lần thứ Nhất gửi đến, Ban Dân nguyện đã tiếp nhận và chuyển tổng số 2.848 kiến nghị cử tri đến các cơ quan có thẩm quyền giải quyết. 

Qua rà soát, tổng hợp và sơ bộ đánh giá kết quả giải quyết, trả lời kiến nghị cử tri của các cơ quan có thẩm quyền, Ban Dân nguyện nhận thấy hầu hết các cơ quan đã có cố gắng, tích cực giải quyết, trả lời đầy đủ kiến nghị cử tri gửi đến
. Đến nay đã có 2.725 kiến nghị đã được giải quyết, trả lời (chiếm 95,71%), tuy nhiên vẫn còn 122 kiến nghị chưa được giải quyết, trả lời
. Ban Dân nguyện sẽ tiếp tục đôn đốc và cập nhật kết quả giải quyết, trả lời kiến nghị của cử tri của các cơ quan có thẩm quyền để tổng hợp, báo cáo UBTVQH tại Phiên họp thứ 11 và Báo cáo Quốc hội tại Kỳ họp thứ 3.
II. TÌNH HÌNH NẠI, TỐ CÁO; KẾT QUẢ TIẾP CÔNG DÂN, XỬ LÝ ĐƠN THƯ VÀ GIÁM SÁT VIỆC GIẢI QUYẾT KHIẾU NẠI, TỐ CÁO
1. Tình hình khiếu nại, tố cáo

Theo báo cáo của các cơ quan chức năng, trong tháng tình hình công dân khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh có tăng hơn so với cùng kỳ. Tại Trụ sở tiếp công dân trung ương đã tiếp 164 lượt với 462 công dân đến trình bày 162 vụ việc, trong đó khiếu nại 97 việc, tố cáo 15 việc, kiến nghị, phản ánh 50 việc; có 20 lượt đoàn đông người đến trình bày về 19 vụ việc (tăng 49 lượt với 248 người, tăng 47 vụ việc, tăng 09 đoàn đông người so với tháng trước)
. 

Qua theo dõi tình hình khiếu nại, tố cáo, trong phạm vi cả nước có nổi lên một số nhóm vụ việc khiếu kiện đông người có dấu hiệu phức tạp về an ninh, trật tự liên quan đến ô nhiễm môi trường ở một số địa phương chưa được giải quyết dứt điểm, tác động, ảnh hưởng nghiêm trọng đến đời sống, sinh hoạt và gây bức xúc cho người dân
. Một số vụ việc liên quan đất đai có dấu hiệu phức tạp về an ninh trật tự, cá biệt có vụ việc đang được cơ quan Công an phối hợp với các cơ quan chức năng điều tra, làm rõ để xử lý đúng theo quy định của pháp luật
. Một số vụ việc khiếu kiện liên quan đến chung cư, trật tự xây dựng tiếp tục diễn biến phức tạp, người dân bức xúc khi chủ đầu tư có thái độ không hợp tác, không bàn giao Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất và một số nội dung liên quan công năng sử dụng của tòa nhà
. Một số vụ việc liên quan đến việc công nhân đình công, yêu cầu tăng lương, phụ cấp và các phúc lợi khác, gây phức tạp về an ninh, trật tự tiếp tục diễn biến phức tạp ở một số địa phương
. Đáng chú ý, trường hợp có hành vi sử dụng tài khoản Facebook cá nhân đăng tải thông tin bạo lực, sai sự thật nhằm kích động công nhân đình công, lực lượng chức năng đã củng cố tài liệu, chứng cứ xử lý theo quy định pháp luật.
2. Về công tác tiếp công dân của Quốc hội

Tại địa điểm tiếp công dân của Quốc hội, Ban Dân nguyện đã tiếp và hướng dẫn công dân thực hiện việc khiếu tố theo quy định pháp luật đối với 36 lượt công dân về 58 vụ việc, tiếp 05 đoàn đông người; trong đó lãnh đạo Ban Dân nguyện đã tiếp 14 lượt công dân và 02 lượt đoàn đông người. Qua tiếp dân đã tiếp nhận đơn, xử lý và chuyển đối với 22 vụ việc của công dân đến đúng cơ quan có thẩm quyền giải quyết.
Các Đoàn đại biểu Quốc hội, đại biểu Quốc hội đã tiếp 360 lượt người đến khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh về 347 vụ việc, có 12 lượt đoàn đông người. Qua tiếp công dân, đã ban hành văn bản chuyển đơn của công dân đến cơ quan có thẩm quyền giải quyết đối với 57 vụ việc; hướng dẫn bằng văn bản 07 vụ việc; đã giải thích, hướng dẫn, thuyết phục công dân chấp hành đúng quy định của pháp luật đối với 153 vụ việc.

3. Về việc tiếp nhận, phân loại và xử lý đơn thư 

Trong kỳ báo cáo, các cơ quan của Quốc hội đã nhận được 1408
 đơn thư khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh của công dân (tăng 7,39%) so với tháng trước. Qua phân loại, trong số 1.408 đơn thư của công dân gửi đến, có 314 đơn thư đủ điều kiện xử lý, 1053 đơn không đủ điều kiện xử lý. Đối với 314 đơn đủ điều kiện xử lý, qua nghiên cứu, xét thấy những đơn công dân khiếu nại, tố cáo có căn cứ, các cơ quan đã nghiên cứu, chuyển 40 đơn đến các cơ quan có thẩm quyền giải quyết, tiếp tục xếp lưu, theo dõi 274 đơn.

Các Đoàn đại biểu Quốc hội đã tiếp nhận tổng số 832 đơn thư, qua phân loại có 474 đơn đủ điều kiện xử lý, 358 đơn không đủ điều kiện xử lý. Trong số 474 đơn đủ điều kiện xử lý, qua nghiên cứu, xét thấy những đơn công dân khiếu nại, tố cáo có căn cứ, các cơ quan đã nghiên cứu, chuyển 286 đơn (có 12 đơn từ kỳ trước) đến các cơ quan có thẩm quyền giải quyết, ban hành 102 văn bản hướng dẫn, trả lời đơn công dân, tiếp tục nghiên cứu 54 đơn và xếp lưu theo dõi 44 đơn. 

Bên cạnh việc chuyển đơn thư đến cơ quan có thẩm quyền, có 05 Đoàn đại biểu Quốc hội
 đã quan tâm, chủ động nghiên cứu giám sát đối với 44 vụ việc khiếu nại, tố cáo, phức tạp, nổi cộm ở địa phương để tham gia, phối hợp với cơ quan nhà nước có thẩm quyền giải quyết dứt điểm vụ việc.

4. Về kết quả thực hiện kiến nghị của Ủy ban Thường vụ Quốc hội tại các Báo cáo kết quả giám sát kỳ trước

Thực hiện kiến nghị giám sát của UBTVQH tại Báo cáo số 55/BC-UBTVQH15 ngày 15/10/2021 về kết quả tiếp công dân, xử lý đơn thư và giám sát việc giải quyết khiếu nại, tố cáo của công dân gửi đến Quốc hội năm 2021, đối với 32 vụ việc cụ thể Đoàn giám sát của UBTVQH có kiến nghị, đến nay các cơ quan chức năng đã giải quyết được 17 vụ việc
, còn 15 vụ việc đang xem xét, giải quyết, Ban Dân nguyện sẽ tiếp tục theo dõi, đôn đốc các cơ quan có thẩm quyền giải quyết dứt điểm các vụ việc này.

Thực hiện kết luận của UBTVQH tại Phiên họp thứ 9 về báo cáo công tác Dân nguyện tháng 02/2022 của Quốc hội, ngày 29/3/2022, Văn phòng Chính phủ có văn bản số 1929/VPCP-QHĐP thông báo ý kiến của Phó Thủ tướng Thường trực Chính phủ chỉ đạo các bộ, ngành tập trung, giải quyết, trả lời các kiến nghị của UBTVQH nêu tại Báo cáo số 97/BC-BDN ngày 16/3/2022 của Ban Dân nguyện và có văn bản thông tin kết quả thực hiện đến Ban Dân nguyện để tổng hợp, báo cáo UBTVQH. Ngày 17/3/2022, Chính phủ đã ban hành Nghị quyết số 38/NQ-CP về Chương trình phòng, chống dịch Covid-19, trong đó đã cụ thể hóa các nội dung tại Nghị quyết số 30 của Quốc hội và Kết luận số 25 của Bộ Chính trị về công tác phòng, chống dịch Covid-19. Về kiến nghị, phản ánh hiện tượng thu gom mua đất nông nghiệp, sử dụng “chiêu trò” hiến đất làm đường để chuyển đổi mục đích sử dụng đất từ đất nông nghiệp sang đất ở, phân lô, tách thửa đã được UBND các tỉnh, thành phố: Hà Nội, Bình Phước, Khánh Hòa, Lâm Đồng, Thái Nguyên, Bắc Giang, Vĩnh Phúc, Đắk Lắk… chỉ đạo các cơ quan có thẩm quyền ở địa phương tăng cường công tác quản lý nhà nước về đất đai; tạm dừng việc tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính liên quan đến việc chia tách thửa đất đối với thửa đất nông nghiệp, thửa đất có đất ở và đất nông nghiệp trong cùng thửa đất, thửa đất phi nông nghiệp không phải là đất ở nhằm ngăn chặn, hạn chế việc lợi dụng kẽ hở trong công tác quản lý nhà nước về đất đai và tâm lý hám lợi của một bộ phận người dân để trục lợi, lừa đảo chiếm đoạt tài sản. 
5. Về hoạt động giám sát và đề xuất theo dõi, giám sát đối với một số vụ việc phức tạp, kéo dài

- Thực hiện Kết luận của UBTVQH tại Phiên họp thứ 9 về Báo cáo kết quả giám sát bước đầu của Đoàn giám sát UBTVQH về chuyên đề “Việc thực hiện pháp luật về tiếp công dân và giải quyết khiếu nại, tố cáo từ ngày 01/7/2016 đến ngày 01/7/2021” và cho ý kiến về việc tổ chức giám sát thực tế tại 08 bộ ngành và 06 địa phương, Đoàn giám sát đã tổ chức Phiên họp thứ 3; ban hành Kế hoạch giám sát thực tế tại 08 bộ ngành và 06 địa phương; phân công, tổ chức 14 Tổ công tác do thành viên Đoàn giám sát làm Tổ trưởng để thực hiện khảo sát, đánh giá kết quả giám sát ban đầu tại 08 bộ ngành và 06 địa phương Lào Cai, Kiên Giang, Hà Nội, Thành phố Hồ Chí Minh, Đắk Nông, Khánh Hòa. Đến nay, Đoàn giám sát đã thực hiện xong hoạt động khảo sát, giám sát đối với 08 bộ ngành; đã thực hiện khảo sát được 02/6 địa phương và đang tiếp tục khảo sát, giám sát tại các địa phương còn lại theo kế hoạch.  


- Trong kỳ báo cáo, Ban Dân nguyện đã tổ chức nghiên cứu, đánh giá việc khiếu nại, tố cáo và giải quyết khiếu nại, tố cáo của bà Phạm Thị Nhung và ông Vũ Văn Khải ở Ninh Bình liên quan đến việc bồi thường, hỗ trợ khi thu hồi đất; việc đình chỉ công tác, kỷ luật buộc thôi việc và không chi trả chế độ làm công tác thương binh, xã hội của phường Nam Thành đối với bà Phạm Thị Nhung. Trên cơ sở đề nghị của Ban Dân nguyện, ngày 21/3/2022, UBND tỉnh Ninh Bình có công văn số 18/UBND-VP10 giao Thanh tra tỉnh chủ trì, phối hợp với UBND thành phố Ninh Bình kiểm tra, rà soát hồ sơ, tài liệu vụ việc cần cung cấp và xem xét hoàn thiện báo cáo vụ việc theo yêu cầu, báo cáo UBND tỉnh và gửi đến Ban Dân nguyện để báo cáo Ủy ban Thường vụ Quốc hội. 

- Trong kỳ báo cáo, Thường trực Ủy ban Tư pháp đã nghiên cứu, xử lý 02 vụ việc cụ thể: (1) chuyển đơn của ông Nguyễn Huy Thanh ở thành phố Hà Nội đến Chánh án Tòa án nhân dân tối cao và Viện trưởng Viện kiểm sát nhân dân tối cao để xem xét, giải quyết theo thẩm quyền; (2) chuyển đơn của ông Nghiêm Vũ Khải và bà Trần Kim Phương ở thành phố Hà Nội đến Viện trưởng Viện kiểm sát nhân dân tối cao để xem xét, giải quyết theo quy định của pháp luật.
- Về 06 vụ việc Ủy ban Thường vụ Quốc hội đã có ý kiến tiếp tục đề nghị xem xét, giải quyết tại Phiên họp trước:

+ Về vụ việc 07 doanh nghiệp ở tỉnh Lào Cai
 liên quan đến cách xác định giá trị tính thuế đối với quặng sắt xuất khẩu. Thường trực Ủy ban Pháp luật đã phối hợp với Thường trực Ủy ban Tài chính, Ngân sách, Thường trực Ủy ban Tư pháp tổ chức các cuộc làm việc với Bộ Tài chính và đại diện các cơ quan có liên quan
 và ngày 04/4/2022, đã có công văn số 683/UBPL15 báo cáo Chủ tịch Quốc hội về vụ việc này.

+ Về vụ việc Công ty Cổ phần Quốc Cường Gia Lai ở Thành phố Hồ Chí Minh phản ánh việc Cơ quan cảnh sát điều tra đã “hình sự hóa quan hệ dân sự” khi tiếp nhận, xử lý đơn tố giác của Công ty Sunny Island đối với Công ty cổ phần Quốc Cường Gia Lai phát sinh do việc tranh chấp hợp đồng “hứa mua, hứa bán” dự án Khu dân cư Bắc Phước Kiển ở Thành phố Hồ Chí Minh. Ngày 10/3/2022, Cơ quan cảnh sát điều tra Thành phố Hồ Chí Minh đã ban hành Quyết định không khởi tố vụ án hình sự số 1301/CQCSĐT-PC01 đối với nguồn tin về tội phạm theo đơn trình báo của Công ty cổ phần đầu tư Sunny Island. Ngày 18/3/2022, Viện kiểm sát nhân dân Thành phố Hồ Chí Minh đã có kết luận kiểm tra số 85/KLVKS-P3 kết luận Quyết định không khởi tố vụ án hình sự trên là có căn cứ.
+ Về vụ việc “buôn lậu” và “thiếu trách nhiệm gây hậu quả nghiêm trọng” xảy ra tại tỉnh Quảng Trị và thành phố Đà Nẵng, thực hiện chỉ đạo của lãnh đạo Quốc hội, ngày 28/02/2022, Ủy ban Tư pháp đã tổ chức cuộc họp với các cơ quan hữu quan để nghe báo cáo về quá trình giải quyết vụ án, làm cơ sở để báo cáo cấp có thẩm quyền theo quy định.

+ Đối với 03 vụ việc còn lại: (1) Vụ án tranh chấp hợp đồng chuyển nhượng quyền sử dụng đất và yêu cầu bồi thường thiệt hại hợp đồng giữa nguyên đơn là Công ty cổ phần đầu tư phát triển đô thị và khu công nghiệp Sông Đà (SUDICO, Hà Nội) và bị đơn là Công ty TNHH MTV Land Hà Hải, Đà Nẵng; (2) Kiến nghị của Công ty Atlantic về việc hiện nay giữa Thông tư liên tịch số 17 và các công văn hướng dẫn xét xử “tội tổ chức sử dụng trái phép chất ma túy”; (3) vụ việc Công ty Thuận Phong ở Đồng Nai, Ủy ban Tư pháp của Quốc hội sẽ tiếp tục theo dõi, đôn đốc các cơ quan có thẩm quyền giải quyết vụ việc theo quy định.

II. ĐÁNH GIÁ CHUNG
1. Kết quả đạt được

Công tác tiếp công dân, tiếp nhận, phân loại, xử lý đơn thư của các cơ quan của Quốc hội, cơ quan thuộc Ủy ban Thường vụ Quốc hội, Đoàn ĐBQH và đại biểu Quốc hội tiếp tục được duy trì thường xuyên và đi vào nề nếp; việc nghiên cứu chuyển những đơn thư khiếu nại, tố cáo có căn cứ đến cơ quan có thẩm quyền giải quyết được quan tâm chú trọng, đảm bảo thực hiện đúng quy định góp phần bảo vệ quyền và lợi ích cho công dân.
Hoạt động giám sát việc giải quyết khiếu nại, tố cáo được tăng cường; việc theo dõi, đôn đốc, rà soát kết quả giải quyết đơn thư khiếu nại, tố cáo của các cơ quan có thẩm quyền được quan tâm, góp phần thúc đẩy trách nhiệm của các cơ quan trong việc giải quyết khiếu nại, tố cáo, nhất là đối với vụ việc khiếu nại, tố cáo phức tạp, kéo dài.
2. Một số tồn tại, hạn chế và nguyên nhân
Việc thu thập, phản ánh ý kiến, kiến nghị của cử tri và Nhân dân ở địa phương để báo cáo công tác dân nguyện hàng tháng chưa thực hiện được thường xuyên, chưa có nhiều đổi mới về phương thức tiếp xúc, thu thập ý kiến, kiến nghị cử tri và Nhân dân mà chủ yếu thực hiện thông qua các đợt tiếp xúc định kỳ trước và sau mỗi kỳ họp Quốc hội. 
Chất lượng, hiệu quả công tác tiếp công dân, xử lý đơn thư khiếu nại, tố cáo của một số cơ quan chưa tương xứng với chức năng, nhiệm vụ của cơ quan dân cử, đại biểu dân cử mà vẫn chủ yếu dừng lại ở việc tiếp nhận, chuyển đơn công dân khiếu nại, tố cáo có căn cứ đến cơ quan có thẩm quyền giải quyết. Hoạt động giám sát việc giải quyết đơn thư khiếu nại, tố cáo, nhất là các vụ việc phức tạp, nổi cộm, bức xúc, kéo dài chưa thực hiện được nhiều.
Nguyên nhân của tồn tại, hạn chế trên ngoài nguyên nhân do các quy định của pháp luật liên quan đến việc tiếp xúc cử tri; vai trò, trách nhiệm của cơ quan dân cử, đại biểu dân cử cũng như trách nhiệm của các cơ quan có thẩm quyền chưa được quy định, hướng dẫn cụ thể; cơ chế phối hợp giữa các cơ quan dân cử ở địa phương và các cơ quan Nhà nước có thẩm quyền ở địa phương chưa thực sự có hiệu quả, thiếu tính tích cực, chủ động phối hợp gữa các cơ quan; biên chế cán bộ, công chức giúp việc của các cơ quan dân cử nói chung, nhất là ở cấp tỉnh nói riêng chủ yếu chỉ đủ để đảm bảo công tác phục vụ nên việc tham mưu cho các cơ quan dân cử, đại biểu dân cử gặp rất nhiều khó khăn, hạn chế. 
III. KIẾN NGHỊ
1. Đề nghị các Đoàn đại biểu Quốc hội tiếp tục hoàn thiện Báo cáo kết quả giám sát chuyên đề “Việc thực hiện pháp luật về tiếp công dân và giải quyết khiếu nại, tố cáo từ ngày 01/7/2016 đến ngày 01/7/2021” kịp thời gửi về Thường trực Đoàn giám sát, để tổng hợp trình UBTVQH theo đúng kế hoạch.

2. UBTVQH đề nghị Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ quan tâm, chỉ đạo thực hiện một số nội dung sau:

+ Chỉ đạo UBND các tỉnh, thành phố xử lý nghiêm minh các trường hợp trục lợi thông qua việc thu hồi đất, đền bù, tái định cư, nhất là các địa phương đang triển khai thực hiện Dự án đường bộ cao tốc Bắc - Nam phía Đông giai đoạn 2021 - 2025.

+ Chỉ đạo các bộ, ngành liên quan nghiên cứu, hoàn thiện chính sách, pháp luật về bảo hiểm xã hội; có giải pháp tạo việc làm, nâng cao thu nhập cho người lao động để hạn chế tình trạng thanh toán bảo hiểm xã hội một lần. 

+ Chỉ đạo các bộ, ngành liên quan tiếp tục có giải pháp chấn chỉnh và xử lý nghiêm minh các tổ chức, cá nhân có hành vi thao túng, lũng đoạn thị trường chứng khoán, thị trường trái phiếu doanh nghiệp, thị trường bất động sản; có giải pháp ổn định giá các mặt hàng tiêu dùng và thức ăn chăn nuôi; rà soát, có giải pháp xử lý dứt điểm đối với dự án đã được giao nhưng không triển khai hoặc chậm triển khai; có giải pháp bảo vệ rừng, xử lý nghiêm các trường hợp vi phạm; có giải pháp xử lý nghiêm loại tội phạm giả danh Công an, Viện kiểm sát, Tòa án... để lừa đảo chiếm đoạt tài sản; tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra hoạt động sản xuất, kinh doanh phân bón, thuốc bảo vệ thực vật và xử lý nghiêm các trường hợp vi phạm (nếu có).

+ Chỉ đạo Thanh tra Chính phủ theo dõi, tổng hợp kết quả thực hiện kiến nghị giám sát của UBTVQH tại Báo cáo về kết quả tiếp công dân, xử lý đơn thư và giám sát việc giải quyết khiếu nại, tố cáo của công dân gửi đến Quốc hội năm 2021 và Nghị quyết số 42 tại Kỳ họp thứ 2, Quốc hội khóa XV về công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo để báo cáo UBTVQH.

Trên đây là Báo cáo công tác dân nguyện tháng 03 năm 2022 của Quốc hội, Ban Dân nguyện trân trọng báo cáo./.
                                                                    BAN DÂN NGUYỆN

� Nghị quyết số 499/NQ-UBTVQH15 ngày 28/3/2022 về hoạt động chất vấn tại phiên họp thứ 9 của Ủy ban Thường vụ Quốc hội khóa XV.


� Như: Bộ Nội vụ: 69/69 KN, Bộ Giáo dục và Đào tạo: 70/70 KN, Bộ Nông nghiệp và Phát triển nông thôn: 78/78 KN, Bộ Giao thông vận tải: 79/79 KN...


� Bộ Y tế còn 121 kiến nghị, Văn phòng Chính phủ còn 01 kiến nghị. (tính đến 17h ngày 18/4).


� Tại Trụ sở tiếp công dân Trung ương tại Hà Nội, trong tháng 01/2022, các cơ quan đã tiếp 115 lượt với 214 công dân đến trình bày 115 vụ việc, có 11 lượt đoàn đông người.


� Như: vụ việc hàng trăm hộ dân sinh sống tại khối Phú Xuân, thị trấn Phú Phong, huyện Tây Sơn, Bình Định liên tục phản ánh về việc Công ty cổ phần may Tây Sơn trong quá trình đốt lò hơi phục vụ sản xuất hàng may mặc gây ô nhiễm môi trường; vụ việc hàng trăm người xung quanh khu vực Dự án Công viên nghĩa trang sinh thái Vĩnh Hằng tại xã Hưng Tây, huyện Hưng Nguyên, tỉnh Nghệ An mang chăn chiếu, màn ra công trường dựng lán trại để phản đối việc thi công.


� Như: khoảng 100 người dân (mua đất của Công ty cổ phần Bách Đại An nhưng chưa nhận được sổ đỏ) đã kéo đến trung tâm hành chính thị xã Điện Bàn, tỉnh Quảng Nam dựng lều, căng băng rôn, khẩu hiệu đề nghị Công ty trả lại tiền mua đất, gây phức tạp về an ninh trật tự; vụ việc gia đình ông Trần Văn Lanh không đồng ý với mức bồi thường đã xảy ra xô xát với công nhân của Công ty TNHH kiến trúc xây dựng Flamingo (thuộc Dự án amingo Hải Tiến, tại thôn Giang Sơn, xã Hoằng Trường, huyện Hoằng Hóa, tỉnh Thanh Hóa), làm 01 người bị thương, gây phức tạp ANTT tại địa phương; vụ việc hàng trăm người dân xã Ngũ Chỉ Sơn, thị xã Sa Pa, tỉnh Lào Cai không đồng ý với việc bồi thường, giải phóng mặt bằng thuộc Dự án thủy điện Mây Hồ, đã tập trung, ngăn cản thi công, dẫn đến xô xát với công nhân của Công ty TNHH năng lượng Mây Hồ, làm cho 17 người dân và 08 công nhân bị thương, gây phức tạp về ANTT; Vụ việc liên quan việc triển khai các dự án năng lượng tái tạo: tiếp tục xảy ra xô xát giữa người dân thôn Thuận Hà, xã Thuận Hạnh, huyện Đắk Song, tỉnh Đắc Nông với lực lượng thi công Dự án điện gió của Công ty TNHH MTV năng lượng Đăk N’Drung Đắk Nông, gây mất an ninh, trật tự. Hiện Công an huyện Đắk Song đã ra quyết định khởi tố vụ án, khởi tố bị can, bắt tạm giam 05 đối tượng về hành vi “Gây rối trật tự công cộng”


� Như: Chung cư tái định cư 312 Lạc Long Quân, Tp. Hồ Chí Minh; Dự án đầu tư xây dựng khu văn phòng nhà ở và nhà trẻ - Hinode ở 201 Minh Khai, Hà Nội; Chung cư Goldmark City ở 136 Hồ Tùng Mậu, Hà Nội.


� Như: khoảng 500 công nhân Công ty may mặc xuất khẩu Appareltech, ở huyện Đức Thọ, Hà Tĩnh; 400 công nhân Công ty cổ phần Nam Thuận, huyện Diễn Châu, Nghệ An; hàng trăm công nhân tại Công ty TNHH Dream Plastic thuộc cụm công nghiệp Khánh Thượng, huyện Yên Mô, Ninh Bình và Công ty TNHH Shinshiya - NG Việt Nam thuộc cụm công nghiệp Đông La, huyện Đông Hưng, Thái Bình.


� Trong 1.408 đơn: có 101 đơn của kỳ báo cáo tháng 02 năm 2022 chuyển sang


� Cần Thơ (1), Đồng Nai (2), Hà Nội (26), Nghệ An (13), Tây Ninh (1).


� Giải quyết thêm được 02 vụ việc


� 07 doanh nghiệp gồm: Công ty Cổ phần Đầu tư Thương mại Xuất nhập khẩu Việt Phát, Công ty Cổ phần khai khoáng Minh Đức, Công ty Cổ phần khai thác chế biến khoáng sản Lào Cai, Công ty TNHH xây dựng Lan Anh, Công ty Phát triển số 1 – TNHH MTV, Công ty TNHH Ngọc Sơn, Công ty TNHH Thương mại Hoàng Lan.


� Bộ Tài chính, Kiểm toán Nhà nước, Bộ Tư pháp, Tòa án nhân dân tối cao, Viện kiểm sát nhân dân tối cao, Tổng cục Hải quan (Bộ Tài chính), Tòa án nhân dân cấp cao và Viện kiểm sát nhân dân cấp cao tại Hà Nội.
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